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thugc khoi nganh sure khoe, giai doan 2020 - 2025;

Cdn cir két qua tham dinh “Chudn nang luc co ban cua Cir nhdn Piéu
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QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay tai liéu “Chuén ning luc co ban
ctia Ctr nhan Piéu dudng Viét Nam”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac 6ng, ba: Chénh Van phong B9, Cuc trudng Cuc Khoa hoc cong
nghé va Dao tao, Cuc trudng Cuc Quan ly Kham chita bénh, Vu trudng, Cuc
trudng cac Vy, Cuc thudc Bo Y té; Giam dbc cac SG Y té tinh, thanh phé truc thude
trung wong; Gidm ddc cac bénh vién, vién co giudng bénh; Hi¢u truorng cac truong
dai hoc, cao ding dao tao nganh Diéu dudng; Thu trudng cac don vi lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. BO TRUONG
- Nhu Dbiéu 3;

- BO trudng (dé bao cao);

- Cac Th trudng (dé p/h chi dao);
- Hoi dong YKQG;

- Luu: VT, K2DT.




BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap — Tw do — Hanh phiic

CHUAN NANG LUC CO BAN
CUA CU NHAN PIEU DUONG VIET NAM
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:3474/QD-BYT ngay28thdng 12 nim 2022
ciia Bo Y té)

~ Phin1.
GIOI THIEU CHUNG

1. Mé dau

Pidu dudng 1a lyc lugng tao su thay dbi tich cuc trong hé théng y té. Theo T
chirc y té thé gidi “dich vu diéu dudng 1a mot trong nhitng tru cdt cua hé théng cham
séc y t€”. Dich vu chidm s6c didu dudng vira mang tinh phd bién vira mang tinh thiét
yéu. Céc dich vu didu dudng dién ra lién tuc tai cic co s& kham chita bénh 24 gid/ngay
tac dong dén hiéu qua viéc didu tri va phong bénh cho ngudi dan.

Céc nuéc trén thé gidi va trong khu vuc ASEAN c¢6 xu thé cao déng va dai hoc
héa nganh diéu dudng, nhiéu nude 100% didu dudng c6 trinh dd tir dai hoc trd 1én. T
chirc Y t€ Thé giéi (WHO) khuyén céo trinh d6 didu dudng téi thidu phai la cao ding.
Theo thoa thuén gitta cdc qudc gia khu vuc ASEAN chi cdng nhan diéu dudng cao
ding trd 1én. Nhu vay, cao dang va dai hoc hoa dang tré thanh yéu ciu tbi thiéu dé
dugce ding ky hanh nghé va dugc cong nhan 1a diéu dudng chuyén nghiép gilta céac
quéc gia khu virc ASEAN va trén toan Thé gibi.

Theo béo cao “Thuc trang Diéu dudng Thé gi6i ndm 2020”ctia WHO diéu
dudng chiém hon mét nira sé nhan vién y té trén thé gidi, c6 khoang 28 triéu
diéu dudng trén toan thé giéi. Tir nam 2013 dén 2018, s6 luong diéu dudng tang
4,7 triéu nhung van con thiéu hut 5,9 triéu didu dudng trén toan cau véi nhiing
khoang tréng 16n nhit duogc tim thdy & cac qubc gia Chau Phi, Poéng Nam A va
khu vuc Pong Pia Trung Hai ciing nhuy mot sé khu vuc cua My Latinh. Bén
canh d6 hon 80% cac diéu dudng trén thé gidi 1am viée tai cac qudc gia 1a noi
cu tra ciia mdt nira dan sb thé gidi, c6 1/8 diéu dudng hanh nghé & mét quéc gia
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khong phai 1a noi ho sinh ra hodc dugc dao tao. Gia héa ciing de doa luc lugng
lao déng diéu dudng khi 1/6 sb diéu dudng trén thé gi6i s& nghi huu trong 10
nam téi. C6 thé thdy Khing hoang thiéu nhan lyc didu dudng dang dién ra trén
toan cau va dic biét & cac quéc gia phét trién, vi vy céc nuéc phat trién dang
dua ra chinh séch thu hut v& luong va gia han thi thuc dé tuyén didu dudng vién
c6 trinh d6 &.cac qudc gia dang phat trién!.

Di cu diéu dudng dang dién ra trén pham vi toan cu. Céc dong di cu diéu
dudng vién tir nhitng nudc kém phat trién sang nudc dang phat trién va tir nudce
dang phét trién sang nuéc phat trién. Cac Thoa thudn thira nhan 14n nhau
(Mutual Recognition Agreement-MRA) dé hd trg cho su di cu didu dudng trén
pham vi khu vuc va toan ciu da tré thanh méi quan tdm cua céc chinh phu, duoc
dit ra trong tién trinh h¢i nhap va da tré thanh cam két ciia céc chinh phi. Mudi
qudc gia & khu vyc Pong Nam A di ky két cac thoa thuan khung vé cong nhén
dich vu Piéu dudng, theo d6 tién t6i cho phép cong dan ctia cac nude thanh vién
c6 chimg chi hanh nghé hop phép dugc hanh nghé Pidu dudng & cc nudc thanh
vién. Chuan ning luc 1 tiéu chi quan trong thira nhan 14n nhau.

Tai Viét Nam, ca nudc c6 108.113 diéu dudng, chiém 22,9% nhan luc
chuyén mén ciia nganh y té 2. Dich vu chim séc do didu dudng cung cip dong
vai tro rat quan trong trong viéc nang cao chat luong dich vu y té. Nganh Piéu
dudng di c6 sy phat trién nhanh chéng trén céc linh vuc quan ly, dao tao, thuc
hanh chim séc. Vi tri va vai tro cia didu dudng da c6 nhitng thay dbi co ban
ngdy cang dugc ghi nhan. Pidu dudng di phat trién va tré thanh mot nghé
chuyén nghiép.

Bén canh d6, diéu dudng di tré thanh mot nganh hoc véi nhidu cAp trinh
do: tu trung cép, cao déng, dai hoc, thac sy diéu dudng va béac cao nhét trong
khung do tao 1a tién sy didu dudng. Téc dd cao déng hoa didu dudng dién ra

nhanh tir sau nam 2015. Tuyén sinh trung cép giam manh, dai hoc va sau dai hoc

' WHO, The State of the World’s Nursing 2020
2 Nién giam thong ké Y t& nam 2018



ting cao. Theo thong tu s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV quy dinh mi s, tiéu
chuén chirc danh nghé nghiép diéu dudng, ho sinh, k§ thuat y dén ngay 01-01-
2025 s& khéng con chirc danh diéu dudng trinh do trung cap.

Bén canh d6, thi qudc gia cép chimg chi hanh nghé diéu dudng da dugc
dua vao dy thao Luat Kham chira bénh (stra déi). Theo d6, tit ca cac didu dudng
sau khi t6t nghiép tai cc co s& dao tao mudn thuc hanh nghé nghiép tai cac co
s&' y té déu phai trai qua ky thi qudc gia dé dugc cip chtng chi hanh nghé. Dé c6
thé ¢ cong cu danh gia chinh x4c ning lyc thuc hanh nghé cia diéu dudng
chudn ning luc diéu dudng can duge chudn héa va cong nhén vé phap ly.

Nhian thirc duge didu do, B6 Y té da chi dao xay dung chuin nang lyc nghé
nghiép diéu dudng Viét Nam dua trén B chuédn ning luc co ban diéu dudng cua Viét
Nam ban hanh ndm 2012. Trong qua trinh thuc hién, ban bién soan da tham khao cac
ning luc cdt 16i chung cia Piéu dudng ASEAN va bo chuin ndng lyc cic nudc trong
khu vy, trén thé giéi sau d6 diéu chinh cho phu hgp véi didu kién, hoan canh thuc té
tai Viét Nam theo hudng tiép cén:

Nghé diéu dudng: 1a mot nghé va 1a mot bo phén 10ng ghép cua hé thong y té,
phdi hop chit ché véi cac nghé khéc trong y té nhim nang cao strc khoe, phong bénh,
chdm séc toan dién va phuc hdi chuc nang cho ngudi dm va nguoi khuyét tat & moi
lra tudi tai cac co s& y té va cic co sé chdm séc sirc khoe cong dong. Nghé diéu
dudng con bao g6m cac hoat dong cham soc nguoi can tir; nghién ctru khoa hoc; tham
gia dinh huéng chinh sach y té, quan ly ngudi bénh, quan ly hé théng y té va gido duc
suc khoe.

Nguoi diéu dudng: 1a ngudi tét nghiép chuong trinh dao tao diéu
dudng va c6 chimg chi hanh nghé do co quan c6 thdm quyén cip. Nguoi didu
dudng thyc hign cac k¥ thudt diéu dudng co ban va mét sb ky thut didu dudng
chuyén khoa tai céc co sé y té va cong ddng. Nhiém vu cu thé cua nguoi diéu
dudng phy thudc vao trinh d6 diéu dudng dugc dao tao, vi tri cong viéc va
chuyén khoa cong tac

Nang lyc: 1a tong hop céc thude tinh cua c4 nhan con ngudi dap tng cac yéu

cdu ctia hoat dong va dam bao cho hoat dong dat két qua cao
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Chuin nang lyc: 1a nhimng mirc d6 trinh dg, kha niang ddp tmg dugc nhu ciu
cong viéc thuc té, dugc cong nhén qua danh gia, kiém dinh theo nhiing chuin nang luc
nghé nghiép.

Ning luc nghé nghiép: La su phi hop gitra thugc tinh tdm sinh ly cta con nguoi
v6i nhitng yéu cau do nghé nghiép dit ra. & mdi nghé nghiép khéc nhau s& c6 nhitng
yéu cau cu thé khac nhau nhung tuu chung lai nang luc nghé nghiép dugc cu thanh
boi ba thanh t6: kién thirc chuyén moén; k¥ ndng va trach nhiém; thai do hanh nghé
chuyén nghiép.

Ning luc va ning luc nghé nghiép déu khong c6 sin ma dugc hinh thanh va
phat trién lién tuc qua qua trinh hoc tap, lao dong tich cuc va thyc hanh chuyén moén.
Trong qua trinh hanh nghé cac didu dudng sé khong ngimg hoc tap dé phat trién thém
céc nang lyc méi dé phit hop véi nhiém vu dugc giao.

2. Sw can thiét ra soat, bd sung chuin niing lwe nghé nghiép Piéu dwdng
Viét Nam

Ngay 24 thang 4 nim 2012, theo Quyét dinh s6 1352/QD-BYT cta B§ Y té bd
“Chuén nang luc co ban cua Diéu dudng Viét Nam” d3 dugce ban hanh. B6 chuén nang
luc co ban bao gbm céc ning luc can thiét dé hoan thanh vai trd cia mot ngudi didu
dudng. Bo chuin ning luc da xac dinh rd cac nang luc cbt 161 cia ngudi didu dudng la
co s& dé phat trién chuwong trinh dao tao diéu dudng va céi thién chét luong diéu
dudng. |

Trén thuc té, v6i nhimg thay dbi trong hé théng y té trén thé gidi, khu vuc va
trong nudc, vai trd, nhiém vu cia ngudi diéu dudng ngay mot dugc xac dinh rd rang
va cu thé hon. Sy cong nhan 13n nhau trong hé théng cham soc gitra cac nude trén thé
gidi va trong khu vy, doi hoi hé thdng cham séc va didu dudng & Viét Nam ciing phai
cai tién va cap nhat hon.

Ngay 30/3/2020 Thu tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh s6 436/QD-TTg
thuc hién Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam dbi véi cac trinh do gido duc dai hoc
thudc khdi nganh strc khoe giai doan 2020 — 2025 véi muc dich Trién khai Khung
trinh do quéc gia Viét Nam ddi vai céc trinh d6 cua gido duc dai hoc dé xay dung, phé
duyét chudn chuong trinh dao tao cho cic nganh, khdi nganh ciia timg linh vuc trong

gido duc dai hoc nhim ddi méi hoat dong dao tao gén véi bao ddm, nang cao chét
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lugng cia gido duc dai hoc Viét Nam; thiét lap mbi quan h¢ véi khung trinh d6 quéc
gia cua cc nudce trong khu vuc va trén thé gidi; tao ra co ché lién thong giira cac trinh
do dao tao; xay dung xa hoi hoc tdp va hoc tap sudt doi. Pé thuc hién quyét dinh trén,
Bo Y té da ban hanh Quyét dinh s 4018/QD-BYT ngay 18/9/2020 v& K& hoach hoat
dong trién khai thuc hién Quyét dinh sé 436/QD-TTg. Theo do, viéc cin lam la xay
dung/ra soat chudn ning luc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam.

Chuén nang luc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam sau khi ra soat, cdp nhat,
tham dinh Vé ban hanh nham:

Thir nhdt, 1 cin ctr dé cac s¢ dao tao diéu dudng xay dung chuin ddu ra va
chudn chuong trinh dao tao diéu dudng phu hop véi trinh d6 dao tao, cho cic co
quan/td chirc ¢6 thAm quyén danh gia hoac cong nhén chuong trinh dao tao.
| Thit hai, 14 co s& dé céac cc co quan c6 thdm quyén tham khao cho xdy dung
ngan hang dé thi quic gia cép chimg chi hanh nghé diéu dudng va xac dinh pham vi
hoat dong chuyén mén ciia diéu dudng.

Thit ba, 1a co s& dé cac don vi st dung nhan luc diéu dudng danh gié nang luc
diéu dudng va phén cong nhiém vu phi hop véi didu dudng.

Thir tu, tao co hoi dé diéu dudng tu danh gia ning lyc trong qua trinh cong tac,
xdy dung ké hoach hoc tap, rén luyén dé nang cao trinh d¢ va phat trién nghé nghi¢p
ban than gép phan nang cao chit lugng cham soc sirc khée nhan dan.

Thir ndm, cdng khai v&i ngudi ¢6 nhu cdu chim soc ste khoe va tao didu kién
cho su cong nhan 14n nhau giita cic co s& dao tao didu dudng trong nudc, trong nude
v6i khu vue va véi qudc té.

3. Co s& xay dung, ciap nhit, ra soat

- Vian ban hop nhat s6 12/VBHN-VPQH ngay 12 thang 12 ndm 2017 v& Lut
Kham chira bénh;

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18 thang 10 ndm 2016 cua Thu tuéng Chinh phu
vé Phé duyét khung trinh d6 quéc gia Viét Nam;

- Quyét dinh sb 436/QD-TTg ngay 30 thang 3 nam 2020 cia Thil tuéng Chinh pha
thye hién Khung trinh do quéc gia Viét Nam ddi v6i céc trinh do gido duc dai hoc
thudc khéi nganh strc khde giai doan 2020 —2025;



- Théong tu 07/2011/TT-BYT ngay 26 thang 01 nim 2011 cia Bo Y té vé huéng
dan cong tac didu dudng vé cham s6c ngudi bénh trong bénh vién;

- Thong tu lién tich 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07 thang 10 nam 2015 v& quy
dinh ma sb, tiéu chuén chirc danh nghé nghiép diéu dudng, hd sinh, k¥ thuét y;

- Quyét dinh s61352/QD-BYT ngay 24 thang 04 nim 2012 cia B Y té Ban hanh
“Chuén nang lyc co ban cua Piéu dudng Viét Nam”;

- Quyét dinh s6 4018/QD-BYT ngay 18 thdng 9 nam 2020 ciia B Y té v& viéc ban
hanh K& hoach hoat dong trién khai thyuc hién Quyét dinh sé 436/Qb-TTg.

- Quyét dinh s 20/QD-HDPD ngay 10 thang 9 nim 2012 cua Hoi Didu dudng Viét
Nam ban hanh Chuén dao dirc nghé nghiép cua diéu dudng vién Viét Nam,;

- Két qua tir phiéu khao sat va Hoi thao (11/12/2020) 14y ¥ kién vé bd chuén ning
luc co ban Piéu dudng Viét Nam (2012) ctia cdc don vi quéan 1y, hoi nghé nghiép, so' y
té va c4c bénh vién, cac co s dao tao diéu dudng;

- Két qua cudc hop lan thir 6 vao ngay 10 thang 11 nim 2009 tai Vién Chan —
Lao, Uy ban Piéu phéi chung ASEAN vé Piéu dudng (AJCCN) da théng nhét
5 linh vuc cta Nang luc c6t 16i chung ctia Didu dudng ASEAN gdm:

1. Hanh nghé theo phép luat va dao dirc nghé nghiép;

2. Thuc hanh chdm séc¢ chuyén nghiép;

3. Quan ly va lanh dao;

4. Pao tao, nghién ctru khoa hoc va thuc hanh dya vao béng chung;

5. Phat trién c4 nhan va nang cao chét luong.

4. Qua trinh xay dung, cap nhat, ra soat

Viéc ra soat va bd sung chuin ning luc co ban cia diéu dudng Viét Nam
(2012) @& 1am co s& dé dé xuit chuén ning lyc nghé nghiép didu dudng Viét Nam
dugc thuc hién theo cac budc sau:

Buée 1: Thu thip thong tin danh gia vé sy phit hop va tinh hiéu qua cia
viéc trién khai b chuén niing lrc co ban didu dwdng Viét Nam hién c6

Thong tin dugc thu thap thong qua cac phiéu khao sat, 14y y kién vé bd chudn
nang lyc co ban cua Diéu dudng Viét Nam (2012) qua dudng coéng vin dén don vi

quan ly, hdi nghé nghiép, s& y té va cdc bénh vién va cac co s¢ dao tao diéu dudng.



Viéc xac dinh cac don vi léy thong tin duge duge dam bao theo nguyén tic dai dién va
kha thi.

Budée 2: Tong quan tai lidu cac tiéu chuén nang lwe

Budc tong quan tai liéu duge thuc hién dé xac dinh céc tai liéu lién quan dén
tiéu chudn nang lyc diéu dudng Viét Nam va qudc té. Tai liéu dugc tim va danh gia tir
cic co s& dir liéu cua Bo Y té, CINAHL, Sciendirect va Medline cling nhu céc bai
thuyét trinh hoi nghi, cac in phim va béo céo qudc gia, qudc té tir cac co quan quan ly
va chuyén rhén dugc dang tai trong thoi gian tir thang 01nam 2015 dén thang 09 nam
2020. Céc tir khoa duge dwa vao tim kiém tai liéu bao gdm: diéu dudng (nursing); diéu
dudng vién (nurse); ndng lyc (competenc*), ning lyc chuyén mon (professional
competenc*).
| Buéc 3: Pé xuit by chuin ning lyc va ldy y kién cdc ca nhan va té chire
lién quan

Dua trén két qua khao sat va téng quan tai liu, dé xuét bd chudn nang lyc nghé
nghiép diéu dudngViét Nam. Cac ndi dung dé xuét da dugc dua vao thao luin trong
hoi thao td chirc ngay 11 thang 12 ndm 2020 tai truong Pai hoc Piéu dudng Nam
Dinh. Héi thao c6 sy tham gia cua dai dién dén tir cac hiép hoi lién quan dén didu
dudng nhur t6 chirc WHO tai Viét Nam, t6 chirc JICA- Nhat Ban, Cuc Quan Iy khdm
chita bénh, Hoi diéu dudng Viét Nam; cac nha quan ly cic don vi dao tao, s& y té,
bénh vién va cac nha hoach dinh chinh sach vé diéu dudng tai Vi¢t Nam. Thong tin
phan hdi tir hoi thao duoc sir dung dé hoan thién phién ban dé xuét cua bd chuin nang
luc nghé nghiép diéu dudngViét Nam.

Buéc 4: Xdc nhén céc tiéu chuén niang luc

Sau khi bd chuin nang lyc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam hoan thién dugc
sir dung dé lay thong tin rong rai cta cac don vi quan ly, hoi nghé nghiép, s¢ y té, bénh
vién va cé4c co sd dao tao diéu dudng tai Viét Nam. Céc dia diém dugc chon dam bao
O sy dai dién rong rdi tir cac bénh vién tuyén trung uong, tuyén tinh, tuyén huyén, céc
co s& y té tir d6 thi dén ndng thon, ving siu ving xa ciing nhu céc co s¢ y té tu nhan.
Trén s¢ s& cac y kién gop y ctia cac don vi va c4 nhan, ban cubi clng cta bd chuin
ning lyc nghé nghiép didu dudngViét Nam duoc hoan thién va tién hanh nghiém thu.

Bwdc S: Nghiém thu va ban hanh



Ban cubi cing cia bd chuin nang luc nghé nghiép didu dudng Viét Nam sé&
dugc str dung 1am tai ligu dé trinh hoi dong nghiém thu ctia Bo Y té. Trén co s& gbp ¥
ctia hoi déng nghiém thu, bd chuin nang luc nghé nghiép didu dudng Viét Nam sé&
dugc chinh sira hoan thién va trinh B Y té ban hanh.

5. Tém tit ndi dung tai liéu

B Chuén ning lyc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam duoc ciu tric theo
khudn mau chung ciia b Ning luc cbt 16i chung cta Diéu dudng ASEAN dé d4p img
yéu cAu ctia khu vuc va dé d& so sanh véi chudn nang luc diéu dudng cac nudc. Bo
chuén nang luc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam duge cu trac thanh 5 linh vuce, 19
tiéu chuédn va 73 tiéu chi.

_ M3i linh vire thé hién mdt chirc ning co béan cua ngudi diéu dudng. Trong tai
liéu nay dugc chia thanh 5 linh vyc la: (1) Hanh nghé theo phép luat va dao dtrc nghé
nghi€p; (2) Thyc hanh chdm séc chuyén nghié¢p; (3) Quan ly va 1anh dao; (4) Pao tao,
nghién ctru khoa hoc va thuc hanh da vao bang chimng; (5) Phat trién c4 nhan va nghé
nghiép.

MB3i tiéu chi 12 mot thanh phén cta tiéu chuan, mdi tiéu chuin 1a mot cdu phin
ctia linh vuc va bao ham mot nhiém vu ciia ngudi didu dudng.

Phu luc dinh kém 1a bd chuin ning luc cho dbi tuong ctr nhén va cao da:mg didu
dudng. Trong d6, chudn ning lyc cir nhan diéu dudng Viét Nam bao gdm 5 linh vuec,
19 tiéu chuén va 73 tiéu chi; chuin ning luc cao ding diéu dudng Viét Nam bao gdm

5 Iinh vuc, 19 tiéu chuén va 71 tiéu chi.



Phén 2
CHUAN NANG LU'C NGHE NGHIEP PIEU DUONG VIET NAM

Linh vue 1: Hanh nghé theo phap luit va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chuin 1: Hanh nghé theo quy dinh cua phap lugt

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét v& khoa hoc xa hdi, chinh tri va phép luat lién
quan dén chiim soc strc khoe va thuc hanh diéu dudng.

Ti€u chi 2: Tuan thu phap luét va cac quy dinh chuyén mén, quy tic img xir lién
quan dén cham séc stre khée, hanh nghé diéu dudng tai noi lam viéc.

Tiéu chi 3: Sir dung ching chi hanh nghé c¢6 gié tri phéap 1y va thuc hanh trong
pham vi chuyén mon.

Tiéu chi 4: Bdo cdo trung thyc hanh vi vi pham phép luat, dao dirc nghé nghi¢p
lién quan dén cham séc strc khoe, thuc hanh didu dudng va chiu trach nhiém c4 nhan vé
béo cdo do.

Tiéu chuin 2: Hanh nghé theo dgo dirc nghé nghiép

Tiéu chi 1: Nhan ra cic van dé lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong moi
hoat dong cham s6c nguoi bénh va dua ra cic quyét dinh phu hop véi dao dic cua
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hanh nghé theo céc tiéu chuin dao dirc nghé nghiép ctia qudc gia
va qubc té.

Tiéu chi 3: Chiu trich nhiém c4 nhan vé céac quyét dinh cham s6c va can

thiép diéu dudng.

Linh vuc 2: Thye hanh chim séc¢ chuyén nghiép
Tiéu chudn 3: Ung dung kién thirc khoa hoc co bdn, y hoc co sé, bénh hoc, khoa
hoc diéu dwong trong thuc hanh
Tiéu chi 1: Véan dung kién thic co ban vé ciu tric, chirc ndng hoat dong clia
c4c co quan, hé thong trong co thé vao thuc hanh diéu dudng cho cé nhan, gia dinh va
cong dong.
Tiéu chi 2: Nhan ra cac van d& suc khoe va yéu té nguy co dén sirc khoe cia ca

nhan, gia dinh va cong ddng.




Tiéu chi 3: Pua ra quyét dinh chim séc dya trén nhén dinh, phén tich, phan
bién, tbng hop vé sirc khde clia c4 nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Ung dung c4c nguyén tic, phuong phép y té cong cong trong du
phong, nang cao strc khée, phuc hdi chire ning cho ca nhén, gia dinh va cong dong.
Tiéu chuin 4: Ap dung quy trinh diéu dudng trong chdm séc ngwoi bénh tai cdc co
Sy té, chim séc tai nha va chdm séc sirc khée cong dong phi hop, hi¢u qua.

Tiéu chi 1: Kham, nhén dinh, phéin tich va danh gia tinh trang strc khde, bénh
tat cia c4 nhan, gia dinh va cong déng dé xac dinh van d& wu tién va phan cdp chim
s6c phu hop.

Tiéu chi 2: Thiét 13p chén doan diéu dudng dya trén nhén dinh, phén tich va
thao luan vé c4c uru tién véi dong nghiép, ngudi bénh hoic gia dinh ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Thiét 1ap muc tiéu, ldp va thuc hién ké hoach chim séc bao dam
an toan, hiéu qua cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Danh gia két qua thuyc hién va diéu chinh ké hoach cham soc
phtt hop véi tinh trang sirc khoe ctia c4 nhan, gia dinh va cong déng.
Tiéu chudn 5: Pdm bdo an toan va ton trong ngwoi bénh, cdc cd nhan, gia dinh va
cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban vé cac nguyén tic dam bao an toan trong
thuc hanh cham séc.

Tiéu chi 2: Thyuc hién hi¢u qua cidc bi€n phdp an toan trong chdm sdc.

Tiéu chi 3: Bién ho quyén hop phap cho ngudi bénh va hd trg ngudi bénh, gia
dinh v& mat tam ly, thé chét, tinh thin va xa hdi trong qua trinh cham séc.

Tiéu chi 4: Thé hién su tén trong gid tri c4 nhan va sy riéng tu ciia nguoi bénh.

Tiéu chi 5: Nhan ra nhitng thuc hanh trai véi cac nguyén tic quy dinh va chuin
muyc da ban hanh c6 nguy co anh hudng téi sy an toan ngudi bénh.

Tiéu chuin 6: Thuc hién cdc kj thudt chdm séc an toan, hi¢u qui
Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chéng chi dinh,
cach tién hanh, phong ngira, Xtr tri tai bién ctia quy trinh k§ thuat, can thiép diéu dudng.
Tiéu chi 2: Thuc hién quy trinh k¥ thuat, can thiép diéu dudng theo quy dinh
ctia BO Y té, cap nhat cac huéng din chuyén mén va phu hop véi quy dinh, nguén lyc tai

noi lam viéc.
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Ti€u chi 3: Theo ddi, phat hién, xtr tri va bao cdo kip thoi céc tai bién trong qua
trinh chim séc, diéu tri.

Tiéu chi 4: Tudn thi céc nguyén tic, quy dinh va huéng din kiém soat nhiém
khuén.
Tiéu chudn 7: T huec hign thudc cho nguwoi bé¢nh an toan, hi¢u qua

Tiéu chi 1: Thé hién sy hidu biét vé kién thirc co ban chi dinh, chéng chi dinh,
cach dung, higu qua, trong tic clia cdc nhém thude dugc ding cho ngudi bénh, nhém
nguoi bénh.

Tiéu chi 2: Tuin tha quy tic, quy dinh va thuc hién thudc an toan va hiéu qua.

Tiéu chi 3: Theo doi tac dung, phat hién céc ddu hiéu phan umg c6 hai cua
thube va xir tri kip thoi.

Tiéu chi 4: Huéng din str dung thudc an toan, hiéu qua va cach theo ddi dung
thudc cho ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh.
Tiéu chudn 8: Dam bdo chim séc lién tuc

Tiéu chi 1: Theo ddi, nhan dinh tinh trang ngudi bénh trong subt qué trinh
chim séc, diéu tri.

Tiéu chi 2: Ban giao cu thé, diy du va chinh x4c tinh trang cua nguodi bénh
cho cac dong nghiép phy trach cham séc ké tiép.

Tiéu chi 3: Phdi hop hiéu qua véi ngudi bénh, gia dinh va ddng nghiép trong
chiam séc dé nguoi bénh duge cham soc lién tuc.
Tiéu chudn 9: Xir tri kip thoi trong tinh huong cip ciru

Tiéu chi 1: Phat hién kip thoi, danh gia day du va ra quyét dinh x tri so, clp
ctru ban dau.

Tiéu chi 2: Thuc hién so ciru ban dau dung va hi€u qua cho ngud¢i bénh/nan
nhén, gia dinh va céng dong.

Tiéu chi 3: Tham gia cip ctru dich bénh va tham hoa.
Tiéu chuin 10: Giao tiép phit hop v6i nguwoi bénh, gia dinh ngwoi bénh, dong
nghigp va cpng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét diy du va phui hgp vé vin hoa, tin ngudng

trong giao tiép véi ngudi bénh, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 2: Thiét 1ap dwgc mdi quan hé than thién, hop tac véi ngudi bénh, gia
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dinh, ddng nghiép va cong dong.
Tiéu chi 3: Str dung cac phuong phép, hinh thirc giao tiép hiéu qua véi ngudi

bénh, gia dinh, ddng nghiép va cong dong.
Tiéu chudin 11: Gido duc siec khée cho cd nhin, gia dinh va cpng dong hiéu qua.

Tiéu chi 13 Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic, phuong phéap va hinh thic
tu van, gido duc sirc khée cho cé nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 2: Xéc dinh nhu ciu va ndi dung cin huéng din, gido duc stc khoe
cho c4 nhn, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 3: Tham gia xay dung ké hoach, tai liéu, chuong trinh truyén thong,
tu van va gido duc strc khde phit hop vé6i vin hoa, xa hdi, tin ngudng va trinh do cua
c4 nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Tham gia d4nh gi4 cong tac truyén thong, tu vén, gido duc strc
khoe cho c4 nhan, gia dinh va cong dong; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
s&'y té va cong dong.

Tiéu chi 5: Huéng din va khuyén khich c4 nhén, gia dinh va cong dong
dwa ra cac quyét dinh dé giai quyét cac vin dé strc khoe trén co sé& khoa hoc va
dbng thuan.

Ti€éu chi 6: Thyc hi¢n hi€¢u qua cong tac truyén thong, tu van, gido duc
sitc khoe cho cé nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 7: Thyc hién gido dyc strc khoé va huéng dan céc k¥ ning vé cham

séc/te chim séc cho ngudi bénh, gia dinh va cong déng dung, phi hop.

Linh vue 3: Quén ly va lanh dao

Tiéu chuin 12: U’ng dung nguyén tic qudn ly va lanh dao trong thuc hanh chdim
séc cho cdc cd nhan, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic quan ly va lanh dao trong thuc
hanh cham soc

Tiéu chi 2: Véan dung kién thirc co ban vé quan ly va lanh dao trong 1ap ké
hoach, thuc hién, danh gié va kiém tra cac hoat dong cham soéc.
Tiéu chuin 13: Qudn Iy va sit dung hiéu qud cdc nguon luc trong chdm soc cho cd

nhén, gia dinh va cong dong
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Tiéu chi 1: Sir dung hop ly, an toan cic trang thiét bj va phuong tién y té trong
cham séc ngudi bénh thudc pham vi duge phan cong.

Tiéu chi 2: Quan'ly trang thiét bi, phuong tién st dung trong chim séc bao
dam an toan, hi€u qua.

Tiéu chudn 14: Hop tdc lién nganh va diéu phdi cic hoat dpng chim séc cho cd
nhan, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Thuc hién diéu phéi va giam sat hoat dong chim s6c dam bao an
toan va hiéu ‘qué.

Tiéu chi 2: Quan ly nguoi bénh vé tudn tha diéu tri va ty chim séc.

Tiéu chi 3: Xac dinh dugc vai trd va mbi quan hé cua cac thanh vién trong
nhém cham séc.

Tiéu chi 4: Thuong xuyén chia sé, trao ddi thong tin voi dong nghiép dé dua ra
céc quyét dinh cham séc phu hop va an toan.

Tiéu chi 5: Phdi hop hiéu qua véi cac thanh vién trong nhém chdm séc dam
bao chdm séc an toan, toan dién, lién tuc va hiéu qua chi phi.

Tiéu chuin 15: Quén Iy méi truomg cham séc cho cd nhan, gia dinh va cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién céc kién thic co ban vé cac nguy co va cach phong tranh
cac bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién sy hiéu biét co ban v& mé hinh quan Iy chit lugng va céc
tiéu chi d4nh gia chét luong cham séc trong quan ly chét lugng cham séc.

Tiéu chi 3: Nhan dinh dugc céc loai nhiém khuin chinh, cac tac nhan, dudng
lay nhiém trong bénh vién va cong dong dé dé xuét cac bién phap phong va xir ly phu
hop.

Tiéu chi 4: Tuan thi cic nguyén tic vé phong ngira, cach ly y té va tuén thu cac
tiéu chudn, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi S: Phat hién, bao cao, 1ap ké hoach va thyc hién cac bién phap khéc
phuc phi hgp cic nguy co/sy ¢ trong cong tac cham soc.

Tiéu chi 6: Tham gia d4nh gia cac hoat dong cham soc dé cai tién va khic phuc
nhitng ton tai vé chuyén mén va thu tuc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi hd so bénh 4n khach quan, trung thuc, déy dua va kip thoi.

Tiéu chi 8: Thuc hién quan Iy hd so bénh an theo quy dinh phép luat.
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Linh vuec 4: Dao tao, nghién ciru khoa hgc va thwe hanh dua vao
bing chirng

Tiéu chuin 16: Dao tao, hwéng din cho ngwoi hoc va dong nghiép vé kién thire va
ky ndng trong linh vwc chdam séc

Tiéu chi 1; X4y dung ké hoach, thuc hién day va dénh gid nguoi hoc.

Tiéu chi'2: Sir dung dugc cac phuong phép day - hoc trong dao tao ngudi hoc
va ddng nghiép.

Tiéu chi 3: Tham gia xdy dung chuong trinh, tai liéu va thuc hién dao tao
nang cao trinh d6 va phat trién nghé nghiép cho dong nghiép.
Tiéwchudn 17: Nghién cieu khoa hoc va thuc hanh dwa vao bing chirng

Tiéu chi 1: Thé hién su hiéu biét cac kién thic co ban vé nghién ctru khoa hoc.

Tiéu chi 2: Thuc hién nghién ciru khoa hoc/séng tién cai tién ky thuat trong
chdm s6c ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung céc bing ching khoa hoc cap nhét trong thuc hanh chim

sOc va cai tién chat lugng.

Linh vye 5: Phat trién c4 nhan va nghd nghiép
Tiéu chuén 18: Duy tri va phdt trién ning luc cho bin than

Tiéu chi 1: Ty danh gia va chi dong tiép thu cac ngudn thong tin phan hdi vé
cong viéc cuia ban than dé xac dinh o muc tiéu, nguyén vong phat trién nghé nghiép,
nhu ciu hoc tip chuyén mén phu hop véi yéu cau thyc té cdng viéc.

Tiéu chi 2: Cht dong x4y dung ké hoach va tham gia cdc hoat dong hoc tip
lién tuc dé cap nhat va tng dung kién thirc, ky néng nang cao chit lugng thuc hanh
cham s6c.

Tiéu chuin 19: Phit trién nghé nghiép

Tiéu chi 1: Sir dung dugc tiéng Anh va/hodc ngdn ngir khéc trong giao tiép
hang ngay véi ngudi bénh, hoc tap, nghién ctru va phat trién nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Sir dung dugc cong nghé thong tin trong cdc hoat dong hanh
chinh chuyén mén, thuc hanh nghé nghiép, phat trién c4 nhan va nang cao chat
lugng cham séc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao céc hoat dong xay dung hinh anh cua nguoi diéu
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dudng gép phéin ning cao vai tro, vi thé cia ngudi diéu dudng, nganh diéu dudng
trong nudc va quéc té.

Tiéu chi 4: Tham gia x4y dung, cap nhit, hoan thién quy trinh k§ thuit thyc
hanh chun trong chim séc ngudi bénh.
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Phu luc 1

CHUAN NANG LUC CO BAN CU NHAN PAI HQC PIEU DUONG
VIET NAM

Linh vue 1: Hanh nghé theo phap luit va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chuén 1: Hanh nghé theo quy dinh ciia phdp lugt

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé khoa hoc xa hoi, chinh tri va phép luat lién
quan dén chdm séc sirc khde va thuc hanh didu dudng.

Tiéu chi 2: Tuan thu phép ludt va cic quy dinh chuyén mon, quy tic img xtr lién
quan dén cham séc sirc khoe, hanh nghé didu dudng tai noi lam viée.

Tiéu chi 3: Str dung chimng chi hanh nghé c6 gia tri phap 1y va thuc hanh trong
pham vi chuyén mon.

Tiéu chi 4: B4o céo trung thyc hanh vi vi pham phép luat, dao dirc nghé nghiép
lién quan dén cham séc sirc khoe, thuc hanh diéu dudng va chiu tréch nhiém c4 nhan vé
béo cdo do.

Tiéu chuin 2: Hanh nghé theo dao dirc nghé nghiép

Tiéu chi 1: Nhan ra cac vén dé lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong moi
hoat dong chim séc ngudi bénh va dua ra cic quyét dinh phu hgp véi dao dirc cta
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hanh nghé theo cac tiéu chuin dao dirc nghé nghiép cua qubc gia
va quéc té.

Tiéu chi 3: Chiu trach nhiém ca nhin vé céac quyét dinh chdm s6c va can

thiép diéu dudng.

Linh vyc 2: Thye hanh chim séc chuyén nghiép
Tiéu chuin 3: Ung dung kién thirc khoa hoc co ban, Y hoc co so, bénh hoc, khoa
hoc diéu dwong trong thuc hanh
Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé céu tric, chic ning hoat dong cuia
céc co quan, hé thong trong co thé vao thuc hanh diéu dudng cho cé nhan, gia dinh va
cong dong.
Tiéu chi 2: Nhén ra c4c van dé strc khoe va yéu t6 nguy co dén stre khoe cua ca

nhan, gia dinh va cong dong.
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Ti€u chi 3: Dua ra quyét dinh chdm s6c dya trén nhén dinh, phén tich, phan
bién, tong hop vé strc khoe ciia cé nhan, gia dinh va cong dbng.

Tiéu chi 4: Ung dung cac nguyén tic, phuong phap y té cong cong trong du
phong, nang cao sirc khée, phuc hdi chirc ning cho ¢4 nhan, gia dinh va cong dong
Tiéu chuin 4: Ap dung quy trinh diéu dwdng trong chim séc nguwoi bénh tai cdc co
s6 y té, chim séc tai nha va chim séc sikc khée cong dong phit hop, hiéu qua.

Tiéu chi 1: Kham, nhan dinh, phén tich va danh gia tinh trang strc khoe, bénh
tat cua cé nhén, gia dinh va cong dong dé xac dinh van dé wu tién va phén cip chim
soc phu hop.

Tiéu chi 2: Thiét 1ap chin doan diéu dudng dua trén nhan dinh, phan tich va
thao luan vé cdc wu tién v6i ddng nghiép, nguoi bénh hodc gia dinh ngudi bénh
| Tiéu chi 3: Thiét 1ap muc tiéu, 1ap va thyc hién k& hoach chim séc bao dam
an toan, hiéu qua cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Danh gia két qua thyc hién va diéu chinh ké hoach chim s6c
phii hop v6i tinh trang sic khde clia c4 nhan, gia dinh va cong dong
Tiéu chudn 5: Pam bdo an toan va ton trong nguwoi bénh, cdc ca nhan, gia dinh va
cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban v& cac nguyén tic dam bao an toan trong
thue hanh cham soc

Tiéu chi 2: Thuc hién hi¢u qua cac bién phdp an toan trong chim soc

Tiéu chi 3: Bién ho quyén hop phdp cho ngudi bénh va hd trg ngudi bénh, gia
dinh vé& mat tam 1y, thé chét, tinh thin va xa hdi trong qué trinh cham séc.

Tiéu chi 4: Thé hién su ton trong gid tri cd nhan va sy riéng tu cia nguoi bénh.

Tiéu chi 5: Nhan ra nhitng thuc hanh tri v6i cac nguyén tic quy dinh va chuin
muc da ban hanh c6 nguy co anh hudng tdi sy an toan ngudi bénh.

Tiéu chuén 6: Thuc hién cdc ky thudt chdm soc an toan, hiéu qua
Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chéng chi dinh,
céch tién hanh, phong ngira, Xt tri tai bién cua quy trinh k¥ thuat, can thiép diéu dudng.
Tiéu chi 2: Thyc hién quy trinh k§ thuat, can thiép diéu dudng theo quy dinh
ctia B Y té, cap nhét cac huéng din chuyén mén va phit hop véi quy dinh, ngudn lyc tai

noi lam viéc.
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Tiéu chi 3: Theo ddi, phat hién, xir tri va béo céo kip thdi cac tai bién trong qua
trinh cham séc, diéu tri.

Tiéu chi 4: Tuan thi cic nguyén tic, quy dinh va huéng din kiém soat nhidm
khuén,
Tiéu chudn 7: Thyec hign thubc cho ngwoi bénh an toan, hi¢u qud

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé kién thirc co ban chi dinh, chéng chi dinh,
cach dung, hiéu qua, trong tic ciia cic nhém thube duge ding cho ngudi bénh, nhém
ngudi bénh.

Tiéu chi 2: Tuan thi quy téc, quy dinh va thuc hién thudc an toan va hiéu qua.

Tiéu chi 3: Theo doi tic dung, phat hién cic ddu hiu phan tng c6 hai cia
thube va xtr tri kip thoi.

Tiéu chi 4: Huéng dan sir dung thubc an toan, hi¢u qua va cach theo ddi dung
thudc cho ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh.
Tiéu chuin 8: Pam bdo chim séc lién tuc

Tiéu chi 1: Theo d6i, nhén dinh tinh trang nguoi bénh trong subt qué trinh
chim séc, diéu tri.

Tiéu chi 2: Ban giao cu thé, ddy du va chinh x4c tinh trang cua ngudi bénh
cho céc ddng nghiép phu trach cham séc ké tiép.

Tiéu chi 3: Phéi hop hiéu qua v&i ngudi bénh, gia dinh va déng nghiép trong
chiam séc dé ngudi bénh dugce cham séc lién tuc.
Tiéu chudn 9: Xir tri kip thoi trong tinh hudng cép ciru

Tiéu chi 1: Phat hién kip thoi, danh gia ddy di va ra quyét dinh xr tri so, cép
ctru ban dau.

Tiéu chi 2: Thyc hién so ctru ban diu dung va hiéu qua cho ngudi bénh/nan
nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 3: Tham gia cdp ctru dich bénh va tham hoa.
Tiéu chudn 10: Giao tiép phit hop vdi ngwoi bénh, gia dinh nguwoi bénh, dng
nghiép va cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét ddy du va phu hop vé van héa, tin ngudng

trong giao tiép véi ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 2: Thiét 14p duoc mbi quan hé than thién, hop tac véi nguoi bénh, gia
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dinh, dong nghiép va cong dong.
Tiéu chi 3: Sir dung cac phwong phap, hinh thirc giao tiép hidu qua véi ngudi

bénh, gia dinh, ddng nghiép va cong ddng.
Tiéu chuin 11: Gido duc sicc khde cho cd nhan, gia dinh va cfng dong hiéu qua.

Tiéu chi 1: Thé hién sy hidu biét v& nguyén tic, phuong phép va hinh thirc
tu véan, gido duc strc khoe cho céa nhan, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 2: Xac dinh nhu ciu va noi dung cin huéng dan, gido duc strc khoe
cho ca nhﬁn; gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 3: Tham gia xay dung ké hoach, tai liéu, chuong trinh truyén thong,
tu vAn va gido duc stc khoe phu hop véi van héa, xa hoi, tin ngudng va trinh d6 cta
¢é nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Tham gia dénh gia cong tac truyén thong, tu vén, gido duc suc
khée cho ca nhan, gia dinh va cong ddng; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
s&'y té va cong dong.

Tiéu chi 5: Huong dén va khuyén khich c4 nhén, gia dinh va cong dong
dua ra cac quyét dinh dé gidi quyét cac vin d& sirc khoe trén co sé khoa hoc va
dong thuan.

Tiéu chi 6: Thuc hién hiéu qua cong tac truyén théng, tw vin, gido duc
suc khde cho cé nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 7: Thuc hién gido dyc stc khoé va huéng din cac ky ning vé cham

soc/tu chdm séc cho ngudi bénh, gia dinh va cong déng ding, phi hop.

Linh vue 3: Quan ly va lanh dao

Tiéu chudn 12: Ung dung nguyén tic quin 1y va lanh dago trong thwc hanh cham
séc cho cdc cd nhan, gia dinh va cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién su hiéu biét vé nguyén tic quan ly va lanh dao trong thuc
hanh cham sé6c

Tiéu chi 2: Van dung kién thirc co ban vé quan ly va lanh dao trong lap ké
hoach, thyc hién, danh gia va kiém tra cac hoat déng cham séc.
Tiéu chuin 13: Quin Iy va sir dung higu qua cdc nguon lwc trong chim séc cho cd

nhan, gia dinh va cpng dong
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Tiéu chi 1: Sit dung hop ly, an toan céc trang thiét bi va phuong tién y té trong
chdm s6c ngudi bénh thugc pham vi duge phan cong.

Tiéu chi 2: Quan 1y trang thiét bi, phuong ti¢n stir dung trong cham séc bao
dam an toan, hi€u qua.

Tiéu chuan 14: Hpp tdc lién nganh va diéu phéi cic hoat dpng chim séc cho ci
nhén, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Thuc hién diéu phdi va gidm sat hoat dong chdm s6c dam bao an
toan va hi¢u qua.

Tiéu chi 2: Quan Iy ngudi bénh vé tuan thu diéu tri va tu chiam séc.

Tiéu chi 3: Xac dinh dugc vai trd va mdi quan hé cta céc thanh vién trong
nhom cham séc.

Tiéu chi 4: Thudng xuyén chia sé, trao d6i thong tin véi ddng nghiép dé dua ra
cac quyét dinh cham séc phu hop va an toan.

Tiéu chi 5: Phéi hop hiéu qué v6i céc thanh vién trong nhém chim s6c dam
bao chdm so6c an toan, toan dién, lién tuc va hiéu qua chi phi.

Tiéu chuén 15: Quén Iy méi trwong chdm séc cho cd nhan, gia dinh va cfng dt’)“ng

Tiéu chi 1: Thé hién c4c kién thitc co ban v& céc nguy co va cach phong tranh
céc bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién sy hiéu biét co ban vé m6 hinh quan Iy chét lugng va c4c
tiéu chi danh gia chat lwong chim séc trong quén ly chat lrong chim séc.

Tiéu chi 3: Nhan dinh dugc céc loai nhiém khuén chinh, c4c tic nhan, dudong
lay nhiém trong bénh vién va cong dong dé dé xuét cac bién phép phong va xir ly phu
hop.

Tiéu chi 4: Tuan thi cac nguyén tic vé phong ngira, cach ly y té va tuan thii cac
tiéu chuén, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi 5: Phét hién, bdo céo, lap ké hoach va thuc hién c4c bién phap khic
phuc phit hgp cac nguy co/su ¢b trong cong tac chim séc.

Tiéu chi 6: Tham gia danh gia cic hoat dong cham s6c dé cai tién va khéc phuc
nhitng tdn tai vé chuyén mon va thu tuc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi hd so bénh an khach quan, trung thue, diy da va kip thoi.

Tiéu chi 8: Thyc hién quan ly hd so bénh 4n theo quy dinh phap luat.
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Linh vwe 4: Dao tao, nghién ciru khoa hoc va thyc hanh dya vao
bang chirng

Tiéu chudn 16: DPao tao, hwong din cho ngwoi hoc va dong nghiép vé kién thicc va
ky nang trong linh vwc chdm séc

Tiéu chi 1: X4y dung ké hoach, thuc hién day va danh gia ngudi hoc.

Tiéu chi 2: Sir dung dugc cac phuong phap day - hoc trong dao tao ngudi hoc
va dong nghiép.

Tiéu chi 3: Tham gia xay dung chuong trinh, tai liéu va thyc hién dao tao
néng cao trinh do va phét trién nghé nghiép cho ddng nghiép.
Tiéu chudn 17: Nghién ciru khoa hoc va thuc hanh dwa vio bang chirng

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét cac kién thirc co ban vé nghién ctru khoa hoc.

Ti€u chi 2: Thyc hién nghién ctru khoa hoc/sang tién cai tién ky thuat trong
cham s6c ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung céc b?mg chirng khoa hoc cép nhét trong thyc hanh chim

sOc va cai tién chat lugng.

Linh vue 5: Phit trién c4 nhan va nghé nghiép
Tiéu chuin 18: Duy tri va pht trién néng luc cho ban thin

Tiéu chi 1: Ty danh gié va chi dong tiép thu cac ngudn théng tin phan hoi vé
cong viéc cua ban than dé xac dinh rd muc tiéu, nguyén vong phét trién nghé nghiép,
nhu cau hoc tap chuyén mon phu hop véi yéu cau thuc té cong viéc.

Tiéu chi 2: Chu dong xay dung ké hoach va tham gia cdc hoat dong hoc tap
lién tuc dé cap nhat va tng dung kién thire, k§ niang nang cao chit luong thuc hanh
cham séc.

Tiéu chudn 19: Phit trién nghé nghigp

Tiéu chi 1: Str dung dugc tiéng Anh va/hodc ngdn ngit khac trong giao tiép
hang ngay v6i ngudi bénh, hoc tap, nghién ciru va phat trién nghé nghiép.

Ti€u chi 2: Str dung dugc cong nghé thong tin trong cic hoat dong hanh
chinh chuyén mon, thuc hanh nghé nghiép, phat trién c4 nhan va ning cao chit
lugng cham séc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao cac hoat dong xdy dung hinh 4nh ctia ngudi diéu
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dudng gép phin nang cao vai trd, vi thé cia nguoi didu dudng, nganh diéu dudng
trong nudc va qudc té.
Tiéu chi 4: Tham gia xdy dung, cdp nhdt, hoan thién quy trinh k§ thuat thuc

hanh chuén trong chim s6c ngudi bénh.
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Phu luc 2
CHUAN NANG LUC CO BAN CAO PANG PIEU DUONG VIET NAM

Linh vue 1: Hanh nghé theo phap luit va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chudn 1: Hanh nghé theo quy dinh ciua phdp lugt

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé khoa hoc x hoi, chinh tri va phap luat lién
quan dén cham soc sirc khoe va thuc hanh diéu dudng.

Tiéu chi 2: Tuén tha phép luat va cac quy dinh chuyén mén, quy tic tmg xur lién
quan dén chim s6c strc khoe, hanh nghé didu dudng tai noi lam viéc.

Tiéu chi 3: Str dung chung chi hanh nghé c6 gia tri phap 1y va thuc hanh trong
pham vi chuyén mon.

Tiéu chi 4: Bdo céo trung thyc hanh vi vi pham phép luat, dao dirc nghé nghiép
lién quan dén cham séc strc khée, thuc hanh diéu dudng va chiu trach nhiém c4 nhan vé
béo céo do.

Tiéu chuin 2: Hanh nghé theo dgo dirc nghé nghiép

Tiéu chi 1: Nhan ra céc van @ lién quan téi dao duc nghé nghi¢p trong moi
hoat dong chim s6c¢ ngudi bénh va dua ra cac quyét dinh phu hop véi dao dic cua
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hanh nghé theo cé4c tiéu chuin dao dic nghé nghiép ctia quéc gia
va qudc té.

Tiéu chi 3: Chiu trach nhiém ca nhan vé céc quyét dinh cham séc va can

thiép diéu dudng.

Linh vye 2: Thye hanh cham séc chuyén nghiép
Tiéu chuin 3: Ung dung kién thirc khoa hoc co ban, y hoc co s, bénh hoc, khoa
hoc diéu dwong trong thuc hanh
Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé cAu trac, chire nang hoat dong cua
c4c co quan, hé théng trong co thé vao thyuc hanh diéu dudng cho cé nhén, gia dinh va
cong dong.
Tiéu chi 2: Nhan ra cac van dé strc khoe va yéu t6 nguy co dén sirc khoe cia ca

nhan, gia dinh va cong dong.
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Tiéu chi 3: Puara quyét dinh chdm séc dya trén nhéan dinh, phéan tich, phan
bién, tong hop vé sirc khde ciia c4 nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Ung dung c4c nguyén tic, phuong phap y té cong cong trong du
phong, nang cao strc Khde, phuc hdi chirc ning cho c4 nhén, gia dinh va cong dong
Tiéu chuin 4: A'p dung quy trinh diéu dwong trong chdm séc nguwoi bénh tai cdc co
s¢'y té, chdm séc tgi nha va chim sdc siec khée cpng dong phit hop, higu qua.

Tiéu chi 1: Kham, nhén dinh, phén tich va d4nh gié tinh trang sirc khde, bénh
tat ctia ca nhan, gia dinh va cong déng dé xac dinh vin d& vu tién va phan cdp chim
soc phu hop.

Tiéu chi 2: Thiét 1ap chan doan diéu dudng dua trén nhan dinh, phén tich va
thao luén vé cac wu tién v6i dong nghiép, ngudi bénh hodc gia dinh ngudi bénh

Tiéu chi 3: Thiét 1ap muc ti€u, lap va thuc hién ké hoach chim séc bao dam
an toan, hiéu qua cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Panh gia két qua thyc hién va diéu chinh ké hoach cham séc
pht hop vdi tinh trang sirc khée clia c4 nhan, gia dinh va cong dong
Tiéu chuén 5: Dim bdo an toan va ton trong ngwoi bénh, cdc cd nhan, gia dinh va
cong dong |

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban vé cac nguyén tic dam bao an toan trong
thuc hanh cham soc

Tiéu chi 2: Thyc hién hi¢u qua cidc bi€én phap an toan trong chim soc

Tiéu chi 3: Bién ho quyén hop phap cho ngudi bénh va hd tro ngudi bénh, gia
dinh v& mat tAm 1y, thé chét, tinh than va xa hoi trong qué trinh cham séc.

Tiéu chi 4: Thé hién sy tén trong gia tri ¢4 nhan va sy riéng tu cia ngudi bénh.

Tiéu chi 5: Nhén ra nhimng thuc hanh trai v6i cac nguyén tic quy dinh va chuin
muc da ban hanh c¢6 nguy co anh hudng téi sy an toan ngudi bénh.
Tiéu chudn 6: Thuc hign cdc kj thudt chim séc an toan, higu qua

Tiéu chi 1: Vén dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chéng chi dinh,
cach tién hanh, phong ngira, Xir tri tai bién ctia quy trinh k§ thuat, can thiép diéu dudng.

Tiéu chi 2: Thyc hién quy trinh k§ thuat, can thiép diéu dudng theo quy dinh
ctia B Y té, cap nhat cic huéng din chuyén mén va phit hop vé6i quy dinh, ngudn luc tai

noi lam viéc.
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Tiéu chi 3: Theo ddi, phat hién, xir tri va béo céo kip thdi céc tai bién trong qué
trinh cham séc, diéu tri.

Tiéu chi 4: Tun thu cic nguyén tic, quy dinh va huéng din kiém soat nhidm
khuén.
Tiéu chuin 7: Thuc hién thuoc cho nguwoi bé¢nh an toan, hiéu quad

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét v& kién thirc co ban chi dinh, chéng chi dinh,
cach dung, hi€u qua, tuong tac ciia cdc nhém thude duge ding cho ngudi bénh, nhém
nguodi bénh.

Tiéu chi 2: Tuan thu quy tic, quy dinh va thuc hién thudc an toan va hi¢u qua.

Tiéu chi 3: Theo doi tac dung, phat hién cac d4u hiéu phan ung c6 hai cia
thude va xir tri kip thoi.
| Tiéu chi 4: Huéng dan st dung thudc an toan, hiéu qua va céach theo doi dung
thubc cho ngudi bénh, nguodi nha ngudi bénh.
Tiéu chuin 8: Ddam bdo chim séc lién tuc

Tiéu chi 1: Theo ddi, nhén dinh tinh trang ngudi bénh trong subt qué trinh
cham séc, diéu tri.

Tiéu chi 2: Ban giao cu thé, dﬁy du va chinh xac tinh trang ctia ngudi bénh
cho céc dong nghiép phu trach cham séc ké tiép.

Tiéu chi 3: Phéi hop hiéu qua véi ngudi bénh, gia dinh va dong nghiép trong
cham soc dé nguodi bénh dugc chim séc lién tuc.
Tiéu chudn 9: Xir tri kip thoi trong tinh huong cip civu

Tiéu chi 1: Phat hién kip thoi, danh gia ddy di va ra quyét dinh xir tri so, cip
ctru ban déu.

Tiéu chi 2: Thuc hién so ciru ban diu dung va hiéu qua cho ngudi bénh/nan
nhén, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 3: Tham gia c4p ciru dich bénh va tham hoa.
Tiéu chuin 10: Giao tiép phi hgp véi nguoi bénh, gia dinh ngudi bénh, dong
nghigp va cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét diy di va phu hop vé vin héa, tin ngudng

trong giao tiép voi ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 2: Thiét 1ap dugc mdi quan hé than thién, hop tac véi ngudi bénh, gia

25



dinh, dong nghiép va cong dong.
Tiéu chi 3: Sir dung cdc phuong phép, hinh thirc giao tiép hiéu qua véi ngudi

bénh, gia dinh, ddng nghiép va cong ddng.
Tiéu chuin 11: Gido duc svrc khée cho cd nhin, gia dinh va cfng dong hi¢u qua.

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic, phuwong phap va hinh thirc
tu véan, gido due strc khoe cho ca nhan, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 2: X4c dinh nhu cu va ndi dung can huéng dan, gido duc sirc khoe
cho c4 nhén, gia dinh va céng ddng.

Tiéu chi 3: Tham gia xay dung ké hoach, tai liéu, chuong trinh truyén thong,
tu van va gido duc strc khde phit hop vé6i vin hoa, xa hdi, tin ngudng va trinh d6 cua
¢4 nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Tham gia dénh gia cong téc truyén thong, tu vén, gido duc sirc
khée cho ca nhan, gia dinh va cong déng; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
&'y té va cong dong.

Tiéu chi 5: Huéng din va khuyén khich c4 nhan, gia dinh va cong dong
dua ra cac quyét dinh dé giai quyét cac van dé strc khoe trén co sé khoa hoc va
dong thuan.

Tiéu chi 6: Thyc hi¢én hi¢u qua cong tac truyén thong, tu vén, gido duc
sitc khoe cho cé nhan, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 7: Thyuc hién gido duc sttc khoé va huéng din cac k§ ning vé chim

séc/tw cham soc cho ngudi bénh, gia dinh va cong ddng dung, phit hop.

Linh vue 3: Quén ly va lanh dao

Tiéu chudn 12: Ung dung nguyén tic quan ly va linh dao trong thuc hanh cham
séc cho cdc cd nhan, gia dinh va cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic quan ly va lanh dao trong thuc
hanh cham s6c

Tiéu chi 2: Van dung kién thirc co ban vé quan 1y va lanh dao trong 1ap ké
hoach, thuc hién, danh gié cac hoat dong cham séc.
Tiéu chudn 13: Quan Iy va sit dung hié¢u qua cdc nguén luc trong cham séc cho cd

nhén, gia dinh va cpng dong
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Tiéu chi 1: St dung hop 1y, an toan cac trang thiét bi va phuong tién y té trong
chdm s6c nguoi bénh thudc pham vi duge phan cong.

Tiéu chi 2: Quan ly trang thiét bi, phuong tién sir dung trong chim séc bao
dam an toan, hiéu qua.,

Tiéu chudn 14: Hop tdc lién nganh va diéu phdi cdc hoat dpng chim séc cho cd
nhén, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Tham gia thyc hién didu phdi va gidm sat hoat dong cham so6c dam
bao an todn va hi¢u qua.

Tiéu chi 2: Quan ly ngudi bénh vé tuan tha diéu tri va tu cham séc.

Tiéu chi 3: Xac dinh duoc vai trd va mdi quan h¢ cua céc thanh vién trong
nhém cham soéc.
| Tiéu chi 4: Thudng xuyén chia sé, trao d6i thong tin voi ddng nghiép dé dua ra
c4c quyét dinh cham s6c phu hgp va an toan.

Tiéu chi 5: Phdi hop hiéu qua vé6i cac thanh vién trong nhém cham s6c dam
bao chdam séc an toan, toan dién, lién tuc va hiéu qua chi phi.

Tiéu chuin 15: Quén Iy moi trwong cham séc cho cd nhan, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Thé hién céc kién thuc co ban vé cac nguy co va cach phong tranh
céc bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién su hiéu biét co ban vé& mé hinh quan 1y chét lugng va céc
tiéu chi danh gia chét luong cham soc trong quan ly chat lugng cham séc.

Tiéu chi 3: Nhan dinh dugc cac loai nhiém khuédn chinh, cac tic nhan, duong
lay nhiém trong bénh vién va cong dong dé dé xuét cac bién phép phong va xir ly phu
hop.

Tiéu chi 4: Tuan thi cic nguyén tic vé phong ngira, cach ly y té va tuan thu céc
tiéu chuan, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi 5: Phét hién, bdo cdo, lap ké hoach va thuc hién cac bién phap khéc
phuc phi hop céc nguy co/su ¢b trong cong tac chim soc.

Tiéu chi 6: Tham gia dénh gi4 cac hoat dong chiam séc dé cai tién va khic phuc
nhirng ton tai vé chuyén mén va thi tuc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi hd so bénh 4n khach quan, trung thuc, déy dua va kip thoi.

Tiéu chi 8: Thyc hién quéan Iy hd so bénh an theo quy dinh phap luat.
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Linh vuye 4: Dao tao, nghién ciru khoa hoc va thwe hanh dwa vao
bing chirng

Tiéu chuin 16: Pao tao, hwéng din cho ngwoi hoc va dong nghiép vé kién thirc va
ky nang trong linh vwc chdam soc

Tiéu chi 1: Sir dung dugc mdt sd phuong phap day - hoc trong dao tao ngudi
hoc va ddng nghiép.

Tiéu chi 2: Tham gia huéng dén thuc hanh cho ngudi hoc.
Tiéu chudn 17: Nghién cieu khoa hoc va thwc hanh dwa vao bing chirng

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét cac kién thirc co ban vé nghién ctru khoa hoc.

Tiéu chi 2: Tham gia thyc hién nghién ctru khoa hoc/séng tién cai tién k§
thuat trong cham soc ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung céc béng chimg khoa hoc cép nhét trong thuyc hanh chim

sOc va cai tién chat lugng.

Linh viye 5: Phat trién c4 nhan va nghé nghié€p
Tiéu chudn 18: Duy tri va phdt trién néng luc cho bén than

Tiéu chi 1: Ty danh gia va chi dong tiép thu cic ngudn thong tin phan hoi vé
cong viéc ctia ban than dé xac dinh rd muc tiéu, nguyén vong phét trién nghé nghiép,
nhu ciu hoc tdp chuyén mén phi hgp véi yéu cau thuc té cong viée.

Tiéu chi 2: Chi dong xay dung ké hoach va tham gia cac hoat dong hoc tép
lién tuc dé cdp nhét va tng dung kién thirc, k§ ning nang cao chét lwong thuc hanh
chdm séc.

Tiéu chudn 19: Phdt trién nghé nghigp

Tiéu chi 1: Sir dung dugc tiéng Anh va/hodc ngén ngir khac trong giao tiép
hang ngay véi ngudi bénh va phat trién nghé nghiép.

Ti€u chi 2: Sir dung dugc cong nghé thong tin trong cac hoat dong hanh
chinh chuyén mén, thuc hanh nghé nghiép, phat trién c4 nhan va nang cao chét
luong cham séc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao cac hoat dong xay dung hinh anh ctia ngudi diéu
dudng gép phan nang cao vai trd, vi thé cia ngudi diéu dudng, nganh diéu dudng

trong nudc va quoc te.
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